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MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024

En elanta, creemos en escuchar lo que realmente importa. Ese ritmo constante y
silencioso que impulsa nuestras decisiones, conecta a nuestro equipo y da forma a

M e n S a j e d e nuestro futuro. Lo llamamos nuestro latido sostenible.

Es con ese latido como inspiracién, que compartimos nuestra primera Memoria

n u e S t P a C E O Voluntaria de Sostenibilidad. Este hito refleja no solo nuestro progreso, sino también la
profundidad de nuestro compromiso con un presente mas humano y un mafiana mas
consciente. Se basa en nuestro Plan ESG 2023 y en el Andlisis de Doble Materialidad,
que en conjunto definen nuestras prioridades y orientan nuestra estrategia.

Este documento es més que un informe. Es una expresién de transparencia,
responsabilidad y compromiso. Refleja cémo entendemos nuestro papel en el mundo,
no por encima de él, sino junto a él. Nos importa nuestro entorno, el bienestar de las
personas y la integridad con la que trabajamos. En esencia, la sostenibilidad, es una
decisién que tomamos cada dia.

En 2024, esta decisién se hizo visible en mdltiples formas:

Mantuvimos emisiones minimas de carbono en los Alcances 1y 2, redujimos las
emisiones totales en un 47 % con respecto a 2023, utilizamos energia 100 %
renovable y reforzamos nuestros esfuerzos medioambientales.

Reafirmamos nuestro compromiso con los derechos humanos, fomentamos la
inclusiéon y promovimos el bienestar fisico y mental de todo el equipo.

Fortalecimos nuestra gobernanza, actualizando politicas clave, realizando auditorias
independientes y manteniendo la integridad como eje central.

A través del voluntariado, las donaciones y el apoyo comunitario, nuestro equipo
transformé el cuidado en accién: limpiando rios, rehabilitando parques infantiles y
llevando alegria a familias que lo necesitaban.

Sabemos que auin queda mucho por hacer. Pero avanzamos con humildad, enfoque y el
equipo de elanta en el corazén de todo.

Con afectoy gratitud,

Andrea Liboreiro e-La n ta



MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024

SObr‘e eLan‘ta elanta es el operador neutro mayorista lider en

Espafia en penetracidén de redes.

Comprometida con los principios de neutralidad, transparencia, sostenibilidad y ética,
elanta ha elaborado de manera voluntaria su primera Memoria de Sostenibilidad
correspondiente al ejercicio 2024, alineada con los Estandares GRI.

Como parte de este proceso, se ha realizado un Anélisis de Doble Materialidad, con el
\ objetivo de integrar los criterios ESG en la toma de decisiones estratégicas y de identificar
ﬁf los riesgos, oportunidades e impactos materiales que afectan a la compaiiia.

Denominacién social: Elanta Redes de Tamaiio de la red FTTH: Mas de 54.900 km
Acceso, S.L.U. desplegados en toda Espafia

Sector: Telecomunicaciones Hogares en cobertura: Mas de 3 millones
Actividad principal: Operador mayorista Hogares conectados: Més de 650,000

neutro de fibra hasta el hogar (FTTH) que
impulsa el desarrollo de infraestructuras
digitales de comunicacién.

Cobertura geogréfica: Presente en 711
localidades de 38 provincias

Localizacién de la sede y de las
operaciones: Espafia

Titularidad: privada

Empleados: < 50 empleados, respaldados
) por una red de contratistas altamente
‘ especializados

elanta
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Principales
ESG 2024

Cero incidentes
laborales con
contratistas por
tercer ano
consecutivo

100% de respuesta

en el cuestionario

de Evaluacién ESG
de Proveedores

indicadores

Reduccién del 47%
en las emisiones de
carbono
interanuales

Campanas de
voluntariado y
compromiso con la
comunidad

Politica ESG y
Cddigo Etico
actualizados e
integrados en toda
la organizacion

Certificacion ISO
27001y auditorias
completadas de
Ciberseguridad
NIST y de
Porteccion de
Datos

2024 SUSTAINABILITY REPORT

Formacién en ESG
impartida al 100 %
de los empleados

100% efectividad
en los controles de
auditoria de
Compliance

elanta



Acciones de
Medioambiente

Referencias GRI : GRI 305-1, 305-2, 305-3, 305-5, 302-1, 302-4, 306-2, 301-3,
404-2, 403-5, 304-3, 2-22, 2-23, 2-24

Contribuimos de forma indirecta a los siguientes ODS:

== =N B
A EE

Reduccién del 47% en la huella de carbono total (Alcances 1,2y 3)
Emisiones minimas de carbono en los alcances 1y 2 mantenidas
(0,1% del total)

Emisiones totales en 2024: 8.919 tCO.e.

Uso de electricidad 100% renovable utilizada en todas las oficinas y
emplazamientos bajo control

Inicio de mapeo de emisiones del Alcance 3

Ampliacién de las iniciativas de economia circular (reutilizacion de
equipos)

Formacién ambiental presencial impartida a todos los empleados
Accién de limpieza de la ribera del rio en colaboracién con una ONG

47%

Reduccién de
emisiones

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024

O,
100% Circularidad

Energia y compromiso
renovable

g ] S los. empleadog re
de . ormacién ambiental ‘WEESe
respaldada por inici3

: sensibilizacidén y ecg

w.profund

concienciacién
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MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024

Acciones —
Sociales
E:;Zfe{eﬂ%iaf;ar;lg GRI 403-1, 403-2, 403-5, 403-6, 403-9, 404-2, 405-1, 406-1, Cero g Impacto en
T AeTAeT incidentes de R X la comunidad y
Contribuimos de forma indirecta a los siguientes ODS: WE SUPPORT contratistas # LN 'Ly compromiso
SH-Ca, en el trabajo J 7 global
B e EFTN & '\‘\’;ﬂ y
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er afio consecutivo, elanta im

ntuvo cero incidentes salud men

atistas, graclas a participacd

btocolos de seguridad

iones de riesgos de

terceros.

nducta empresarieg

Cero incidentes con contratistas (tercer afio consecutivo)
Implementacién de un plan de vida saludable con talleres de
salud mental
Participacién en actividades deportivas corporativas (Liga de
Padel)
Dos proyectos comunitarios: renovacién del patio de una
escuelay donacién de juguetes a familias desfavorecidas
Adhesién al Pacto Mundial de las Naciones Unidas
Compromiso continuo con la igualdad de géneroy los

derechos humanos

elanta



Acciones de
Gobernanza

Referencias GRI : GRI 2-9, 2-12, 2-15, 2-16, 2-23, 2-24, 2-26, 205-1,
205-2, 205-3, 406-1, 412-1, 418-1, 419-1

Contribuimos de forma indirecta a los siguientes ODS:

100, 5 &
=
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=

Modelo de Prevencién de Delitos actualizado y en funcionamiento
100% de efectividad en la auditoria de Compliance

Canal de denuncias actualizado y accesible
Certificacion ISO 27001 obtenida (AENOR)

Evaluacién de ciberseguridad NIST superada

Revision de Proteccién de Datos completada

100% de participacion en la Evaluacién de ESG de Proveedores
Consejo de Administracién y Comité Ejecutivo: 25% representacion
femenina

Board of Directors Executive Commitee

25% 25%

7ot 7o male female

100% de
efectividad en
auditoria de
Compliance

elanta actualizdé su Modelo de
Prevencién de Delitos, completd
una auditoria externa de

cumplimiento con un 1@00% de
efectividad en los controles
evaluados y garantizdé que su

canal de denuncias permaneciera

accesible y activo.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024

100%
respuesta
cuestionarios
de ESG

elanta obtuvo un 100% de
participacién en su Evaluacién

ESG de Proveedores Responsables.

Certificacion
ISO 27001
y evaluacidn
NIST

elanta reforzd su compromiso con
la Seguridad de la Informacién y
La Privacidad al obtener la
certificacidén ISO 27001,
completar una revision integral
de proteccion de datos y superar
con éxito una evaluacion NIST

elanta
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MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024

Andlisis de Doble Materialidad
y Temas Materiales

Muy Alto Alto
Prevencién de corrupcion, soborno y blanqueo | Salud y seguridad de los trabajadores
de capitales en la cadena de valor

Calidad del servicio y satisfaccion del cliente Formaciény gestion del talento

EL andlisis de doble materialidad constituye la base de
las prioridades de sostenibilidad de elanta y respalda
la toma de decisiones informada y responsable en toda la
organizaciodn.

Gestion de proveedores y cadena de suministro| Lucha contra el cambio climético

Gestion del riesgo y cumplimiento normativo Respeto de los derechos humanos

Seguridad de la Informacion y ciberseguridad

n

elanta llevé a cabo un Andlisis de Doble
Materialidad en colaboracién con un
consultor externo especializado.

El anélisis se realizé para integrar la
sostenibilidad en la toma de decisiones
estratégicas y garantizar la alineacion con
la evolucién normativa y las expectativas
de los grupos de interés.

El proceso se desarrollé en coherencia
con los criterios establecidos por el
European Financial Reporting Advisory
Group (EFRAG) con los requisitos de la
Corporate Sustainability Reporting
Directive (CSRD), asegurando asi el
cumplimiento normativo, el rigor técnico y
la trazabilidad de los resultados.

Se recopilaron percepciones de 10 grupos
de interés mediante cuestionarios
estructurados y entrevistas cualitativas.

El andlisis aplicé el principio de doble
materialidad, considerando dos
dimensiones complementarias:

Materialidad Financiera - cémo los
factores ambientales, sociales y de
gobernanza (ESG) pueden afectar el
desempefnio financiero de elantay su
resiliencia a largo plazo.

Materialidad de impacto - cémo las
actividades de elanta pueden afectar,
de manera positiva o negativa, ala
sociedad, a las personas o al
medioambiente.

Como resultado, se identificaron 16 temas
materiales en las areas ESG y se evaluaron
22 Impactos, Riesgos y Oportunidades
(IRO) en funcidn de la gravedad, la
probabilidad y la relevancia para las partes
interesadas.

Salud y seguridad de los empleados

Matriz de doble materialidad

Materialidad de impacta

elanta
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ACCION
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Sostenibilidad en acciodn

Pequefios Latidos. Un Gran Corazén

Nos propusimos el reto de conseguir 15.000
latidos de generosidad a través de una campafia de
crowdfunding para hacer realidad la renovacién
del patio de juegos del Colegio Virgen de Loreto,
un centro de educacién especial.

El acto de
presentacion del
nuevo patio conté
con el alcalde de
Torrején de Ardoz,
nuestra CEOy el
equipo de ESG de
elanta.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024

Fundacién

¢ iHelp

El nuevo patio tiene unas instalaciones completamente
adaptadas, dreas sombreadas y un entorno en el que los nifios
no solo se divierten, sino que también aprenden a convivir y a
superar barreras.

elanta
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Sostenibilidad en accidn

Limpieza de ribera con la Fundacién FDI

En colaboracién con la Fundacién FDI, el
equipo de elanta se unié para limplar 1la
ribera del rio Guadarrama en Las Rozas,
recogiendo mads de 20 kg de plastico y
microresiduos.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024

fundacionfdi

Esta iniciativa no solo contribuyd a nuestros objetivos de circularidad, sino que
también reafirmé nuestro compromiso con el cuidado y la proteccion de los

entornos naturales.

elanta
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Sostenibilidad en acciodn

Taller de salud mental y bienestar

Como parte de nuestro plan de vida
saludable, elanta organizdé una sesidn
centrada en la salud emocional, la
gestion de estrés y en aprender a
desarrollar habilidades de autocuidado.

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024

Formacion en ESG: Por un presente mas humano

HABLANDO DE SOSTENIBILIDAD

"NEUTRALIDAD Y EQUIDAD”

En 2024, elanta realizé una formacidn
presencial en sostenibilidad dirigida por
el experto Jaime Bouza. Esta accidén recordd
Lo importantes que somos, cada persona que
formamos el equipo de elanta, para seguir
impulsando un desarrollo sostenible.

elanta
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MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024

Sostenibilidad en accidn

H
FE Liga
Padel

Empresas
Hechos de la mejor fibra

Dos de nuestros equipos alcanzaron Los empleados de elanta participaron en la Liga de Padel de Empresas 2024~
las finales de las ligas de pé&del de 2025, unainiciativa que fortalecié nuestro compromiso con el bienestar
invierno y primavera. fisico, el trabajo en equipo y el equilibrio saludable vida-trabajo.

Dos de nuestros equipos lograron alcanzar las finales en las ligas de invierno

y primavera, mostrando el talento, la dedicacién y la energia vibrante que
nos define.

Una experiencia de companierismo, talento, esfuerzo y mucha fibra.

L
W R




Sostenibilidad en accidn

Juguetes para familias necesitadas

Fundacién
Joda
En Navidad, nos unimos a la un
Fundacién Toda Ayuda y a Juventudes
Hospitalarias de Parla en una
campafna de donacién de juguetes

apoyando a familias en situaciodn de
vulnerabilidad.

Esta iniciativa llevé el espiritu de las fiestas a los hogares de decenas de
ninos, reforzando nuestros valores de solidaridad y atencién a los demas.

17
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FUNDACION ERIK LOVAAS m FUNDACION ERIK LOVAAS

I \'
para autismo ‘w\ para autismo w

Apoyo a los nifios con
autismo

elanta entreg6 una maquina de
palomitas de maiz a la Fundacién
Erik Lévaas para llevar alegria diaria
a los niflos con autismo.

Este simple acto refleja nuestro
apoyo continuo a la educacion
inclusiva y la neurodiversidad.

elanta



CONTRIBUCION DE
CLANTA A LOS ODS

elanta



MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024

. o 7 Los valores de neutralidad, transparencia, sostenibilidad, ética y responsabilidad

CO n t ri b uclion d e e L an t a de la elanta guian la integracion continua de la compaiiia con los ODS més
relevantes y contribuyen de forma indirecta con los siguientes ODS:

a Los ODS

TRABAJO DECENTE elanta contribuye a través de su PRODUCEION elanta trabaja por la gestion
B Y CRECIMEENTD actividad empresarial a generar 12 Y CONSUMO eficaz y responsable de los
ECONDMICO riqueza y empleo en las RESPONSABLES residuos, principalments a través
/\/I' comunidades donde opera, a de la recogida selectiva, la
. CRRC I promowver el trabajo en m reutilizacion y el reciclaje.
eLgntg alinea sus esfuerzos de.sostenlbll,ldad con L(?s (1] condiciones dignas, entormos de
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones trabajo seguros v el crecimiento
Unidas, integrando acciones en los é&mbitos social,

econdmico derivado. |
elanta trabaja por la educacion

EDUCACION .
ambiental y de gobernanza, con el propésito de contribuir : elanta contribuye, a través de Ia DE CALIDAD oo d 105 maions ot
a un futuro més inclusivo, responsable y resiliente. 7] e g entre .-I comunidad donde opera.

. mejorar las condiciones de la
comunidad, mejorando 5U

calidad de vida.

elanta quiere contribuir a la

gestién responsable y sostenible

del agua y al acceso al agua

limpia para todos. Busca mejorar

la calidad del agua a través de la

limpieza de nuestros rios,
’ \a P

9 i1 Principal contribucién:
MONRISTRITEE

elanta promueve la igualdad de
género a través de formacion
obligatoria, protocolos contra el
acoso, practicas de contratacion
inclusivas y politicas de recursos

Objetivo 9: Construir infraestructuras resilientes, ,
promover la industrializacién sostenible y fomentar la humanos favorables a  la global.
conciliacién. Estos esfuerzos se

innovacion. extienden a su cadena de SALUD elanta promueve el bienestar a
suministro a través de 3 ¥ BIENESTAR través de talleres de salud

evaluaciones ESG centradas en mental, actividad fisica (Liga de
la igualdad en el lugar de trabajo 1 " Padel) y un plan de vida

saludable cenfrado en el
bienestar emocional v fisico.

Al ampliar la infraestructura digital, elanta contribuye a aumentar el

elanta contribuye a reducir las

acceso a las tecnologfas de la informacién y las comunicaciones. 13 e emisiones de Q2. y el
p g:s:}:m;er::, grle‘:!t:fclc?é‘:nav:es ieu' [l clanta contribuye a la reduccion
@ huella de carbono y su plan de LRt o las desiguaidades con su plan
La red de fibra de la compafiia también ofrece una alternativa mas = descarbonizacion 2030-2050. / = S s Conmotas aar T
. . . < . — la desigualdad infantil y social en
resiliente y modernizada a tecnologias mas antiguas y menos clanta apuesta por el méximo - eererall
eficientes energéticamente, como los cables de cobre, contribuyendo Zprovechamiento posole de 2
s . A . . . J . de ¥ PO PEACE, JUSTICE elanta promueve la integridad a
asf al desarrollo de una infraestructura mas sostenible y eficiente en el o e 16 JoSimons tavés de su  Modelo de
energetica para racionalizar e INSTITUTIONS Prevencion de Delitos, Ila
W inclusién de cldusulas

antisoborno en los contratos y la
rendicion  de i

auditorias, formacion y un canal
de denuncias activo v accesible.

. elanta

uso de recursos. consumo
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